
ขั้นตอนการเปลี่ยนรหัสผาน RTAF mail 
 นี่คือวิธีการเปลี่ยนรหัสผานของ RTAF mail 

 ระยะเวลา 10 นาที 

 

1. เขาไปยัง mail.rtaf.mi.th (ระวังการปลอมหนาเพจ RTAF mail สังเกตเครื่องหมาย  และชื่อ 

URL วาเปน https://mail.rtaf.mi.th ทุกครั้ง) 

 
2. ล็อคอินเขาไปในหนา RTAF mail ใหเรียบรอย 

 

3. ท่ีหนาจอหลัก RTAF mail ทําการเลือกเมนูรูปฟนเฟอง  กด Options 

 
4. ท่ีเมนูดานซายของจอภาพ เลือก General > My account 

 



5. เลื่อนลงมา กดปุม Change your password 

 
6. ยืนยันรหัสเกา และทําการใสรหัสผานใหม ใหถูกตอง สองครั้ง กด Save 

 

คําถามที่พบบอย 
1. Q: เว็บ RTAF mail เขาไมได  

A: ตรวจสอบชื่อเว็บโดยการพิมพจากชอง URL ใน Browser  

หลีกเลี่ยงการพิมพจาก Google หรือ Search Engine อ่ืนๆ เพ่ือหลีกเลี่ยงการโดน Phishing หรือทํา 

Social Engineering  / ตรวจสอบการเชื่อมตอเครือขาย Intranet / หากยังไมสามารถเขาใชงานได 

ติดตอ กองกรรมวิธีขอมูล 02-5346000 ตอ 1155  

 

2. Q: ทําไมฉันตองเปลี่ยนรหัสผาน RTAF mail 

A: เม่ือ 19 ม.ค. 62 มีรายงานการแฮกขอมูลครั้งใหญเปนอีเมลและพาสเวิรดกวา 773 ลานแอคเคาท 

จากกวา 340 เว็บไซตถูกแฮก ซ่ึงจากการตรวจสอบขอมูลท่ีหลุดมา มีหลายบัญชีท่ีใชอีเมล RTAF 

mail หลุดออกมาดวย ทําใหเกิดความเสี่ยงจากการเขาโจมตี ทอ. ผานรหัสผานท่ีหลุดออกไปหรือการ

ขโมยตัวตนออนไลน (Identity Thief) เพ่ือใชในทางมิชอบ อีกท้ัง ทสส.ทอ. ไดตรวจสอบผูใชงาน 

พบวา ขรก.สพ.ทอ. มีการใชรหัสผาน RTAF mail มากกวา 6 เดือน มากกวา 2000+ บัญชี (มากเปน

อันดับ 1 ของ ทอ.) จึงไดมีการแจงเตือนใหปฏิบัติตาม ระเบียบ ทอ. 
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3. Q: ตองตั้งรหัสผานแคไหน ถึงจะปลอดภัย 

A: ทาง นทสส.สพ.ทอ. แนะนําใหทานตั้งรหัสผานขนาดความยาวมากกวา 6 ตัวอักษร ประกอบไป

ดวยอักษรพิมพเล็ก พิมพใหญ ตัวเลข และ เปนคําท่ีไมเก่ียวกับขอมูลสวนบุคคล เชนเบอรโทร วัน

เดือนปเกิด ทะเบียนรถยนต และไมใชซํ้ากับ Email อ่ืนๆ 
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